
Your WellDyne Benefit Plan

Medications can be expensive, and WellDyne provides ways to help 
members manage their prescription drug costs. Your benefit plan uses 
one of these options, called quantity level limits.

Quantity level limits establish the maximum quantity of medication 
that is covered in a specific time period. These limits are based on 
recommendations by the U.S. Food and Drug Administration and drug 
manufacturers. Limits are in place to ensure safe and effective use.

What happens if my medication has a quantity level limit?

When the pharmacist puts your prescription information into the system, 
they are notified if there is a quantity level limit. If your prescription 
quantity is for less than the limit, your prescription will be filled, and you 
will pay your standard copay. If the quantity is for more than the limit, 
you have three options:

	� Get a new prescription from your physician for an amount less than 
the limit set by your plan.

	� Fill your original prescription, knowing that any amount over the 
limit will not be covered by your plan.

	� Request approval for the quantity over the limit. This process can 
take additional time. Our pharmacy staff must confirm that additional 
medication is necessary and appropriate. Your physician can request 
approval from WellDyne by calling (866) 240-2204.

The list of drugs with quantity level limits is based on your pharmacy 
benefit plan. Please review your plan information for a list of drugs that 
have quantity level limits.

Understanding  
Quantity Level Limits
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Your benefit plan 
uses tools such as 
quantity level limits 
to help you
control costs.

For questions about your pharmacy benefits, visit our member 
portal at www.WellDyne.com and click “For Members.”  
Or call Member Services at the number listed on your ID card.



Límites de cantidad
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Si tiene preguntas sobre sus beneficios de farmacia, visite nuestro portal para los miembros en  
www.WellDyne.com y haga clic en «For Members». También puede llamar a nuestro servicio de atención  
a los miembros al número indicado en su tarjeta de identificación.
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Su plan de beneficios 
usa estrategias como 
los límites de cantidad 
para ayudarle a 
controlar sus costos.

Su plan de beneficios de WellDyne

Los medicamentos pueden ser costosos, pero WellDyne ofrece a sus 
miembros formas de controlar el costo de los medicamentos recetados 
que toman. Su plan de beneficios usa una opción que establece «límites 
de cantidad».

Estos límites, que se basan en las recomendaciones de la 
Administración de Medicamentos y Alimentos de los EE.UU. (U.S. Food 
and Drug Administration, FDA) y del fabricante del medicamento, se 
establecen para asegurar el uso seguro y eficaz de los medicamentos.

¿Qué sucede si existe un límite de cantidad para el 
medicamento que uso?

Farmacias minoristas más grandes ofrecen ciertos medicamentos 
genéricos de bajo costo por un precio muy bajo con la esperanza de 
que usted gaste dinero en otros artículos mientras visite la tienda. Les 
compensa perder dinero en un solo artículo de farmacia si usted hace 
otras compras mientras espera que le surtan el pedido.

	� obtener una nueva receta. de su médico por una cantidad que no 
supere el límite establecido por su plan;

	� surtir la receta original, sabiendo que su plan no cubrirá la cantidad 
que se encuentre por encima del límite establecido;

	� solicitar la autorización de la cantidad que supera el límite. Este 
proceso puede tomar más tiempo. Nuestro personal de farmacia 
debe confirmar que la cantidad adicional del medicamento sea 
necesaria y apropiada. Su médico puede llamar a WellDyne al  
(866) 240-2204 para pedir la autorización.

La lista de medicamentos con límites de cantidad se basa en su plan de 
beneficios de farmacia. Consulte la lista de medicamentos con límites de 
cantidad en la información sobre su plan.


